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คํานํา

 หนังสือเรียน รายวิชาพื้นฐาน การงานอาชีพ ม. 3 เล‹ม 2 เลมนี้ จัดทำ ขึ้นตามมาตรฐาน
การเรียนรูและตวัชีว้ดั (ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2560) กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชพี ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สำ หรับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
โดยมีเปาหมายใหนักเรยีนและครใูชเปนสือ่ในการจัดการเรยีนรูเพ่ือพัฒนานกัเรยีนใหมคีณุภาพตาม
มาตรฐานที่กำ หนดไวในหลักสูตร มีสมรรถนะสำ คัญดานการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใช
ทักษะชีวิต และการใชเทคโนโลยี ตลอดจนพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค และ
ทำ ประโยชนใหสังคม เพือ่ใหสามารถอยูรวมกับผูอืน่ในสงัคมไทยและสงัคมโลกไดอยางมคีวามสขุ
 หนังสือเรียน รายวิชาพ้ืนฐาน การงานอาชีพ ม. 3 เล‹ม 2 เลมนี้ ยึดแนวการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำ คัญ ใชหลักการสงเสริมใหนักเรียนมีความรูความเขาใจธรรมชาติของ
การงานอาชีพ และสามารถนำ ความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจำ วันไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน โดยพัฒนานักเรียนแบบองครวมอยูบนพื้นฐานของการบูรณาการความคิดรวบยอดที่เนน
ใหนกัเรียนเรียนรูดวยการปฏิบัติ (Active Learning) และเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (Brain-based 
Learning) เนนการเรียนรูใหตรงกับรูปแบบการเรียนรู (Learning Styles) และเนนทักษะที่
สรางเสริมความเขาใจที่คงทนของนักเรียนซึ่งเปนผลลัพธปลายทางที่ตองการใหเกิดตามหลักสูตร
 การจัดทำ หนังสือเรียน รายวิชาพื้นฐาน การงานอาชีพ ม. 3 เล‹ม 2 เลมนี้ คณะผูจัดทำ  
ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาและการพัฒนาส่ือการเรียนรูไดศึกษามาตรฐานการเรียนรู และตัวช้ีวัด 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้งดานวิสัยทัศน หลักการ จุดหมาย สมรรถนะสำ คัญของนักเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค มาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดชั้นป สาระการเรียนรูแกนกลาง แนวทาง
การจดัการเรียนรู และการวัดและประเมนิผลการเรยีนรู แลวจงึนำ องคความรูทีไ่ดมาออกแบบหนวย
การเรียนรู แตละหนวยการเรยีนรูประกอบดวยตวัชีว้ดัชัน้ป ผงัมโนทศันสาระการเรยีนรู ประโยชน
จากการเรียน ลองคิด ลองตอบ เนื้อหาสาระเรื่องตาง ๆ สาระนารู แหลงคนขอมูล ผังมโนทัศน
สรุปเนื้อหา กิจกรรมเสนอแนะ โครงงาน การประยุกตใชในชีวิตประจำ วัน และคำ ถามทบทวน 
ซึ่งองคประกอบเหลาน้ีจะชวยสงเสริมใหนักเรียนเกิดความเขาใจท่ีคงทน และเกิดการเรียนรูอยาง
ครบถวนตามหลักสูตร
 หวังเปนอยางย่ิงวา หนังสือเรียน รายวิชาพื้นฐาน การงานอาชีพ ม. 3 เล‹ม 2 เลมนี้ 
จะชวยสนับสนุนใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะพื้นฐานในการทำ งาน การจัดการ การคิดสรางสรรค 
และการใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ รงชีวิต บรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร
          คณะผูŒจัดทำ 



คําช�้แจง

  หนังสือเรียน รายวิชาพ้ืนฐาน การงานอาชีพ ม. 3 เล‹ม 2 เลมน้ี ไดออกแบบหนวยการเรียนรู
ใหแตละหนวยการเรียนรูประกอบดวย
 1. ตัวชี้วัดชั้นปี เปนเปาหมายในการพัฒนานักเรียนแตละชั้นป ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐาน
การเรียนรู มีรหัสกำ กับมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัด เชน ง 1.1 ม. 3/1 (รหัสแตละตัวมี
ความหมาย ดังนี้ ง คือ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ 1.1 คือ สาระที่ 1 การดำ รงชีวิตและ
ครอบครัว มาตรฐานการเรียนรูขอที่ 1 ม. 3/1 คือ ตัวชี้วัดชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ขอที่ 1)
 2. ผังมโนทัศน�สาระการเรียนรูŒ เปนผังท่ีแสดงขอบขายเน้ือหาสาระในแตละหนวยการเรียนรู 
โดยมีชื่อหนวยการเรียนรูและหัวขอหลักของเนื้อหาในหนวยการเรียนรูนั้น ๆ
 3. ประโยชน�จากการเรียน คือ ประโยชนที่นักเรียนจะไดรับหลังจากเรียนจบแตละหนวย
การเรียนรู ซึง่เขียนไวเปนประเดน็เพือ่กระตุนใหนกัเรยีนนำ ความรูและทักษะจากการเรยีนไปใชใน
ชีวิตประจำ วัน
 4. ลองคดิ ลองตอบ เปนคำ ถามหรอืสถานการณเพ่ือกระตุนใหนกัเรยีนเกดิความสงสัยและ
สนใจที่จะคนหาคำ ตอบ
 5. เนื้อหา ตรงตามสาระ มาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดชั้นป และสาระการเรียนรูแกนกลาง 
โดยแบงเนื้อหาเปนชวง ๆ แลวแทรกกิจกรรมพัฒนาการเรียนรูที่พอเหมาะกับการเรียน รวมทั้งมี
การนำ เสนอดวยภาพ แผนภูมิ และแผนที่ความคิด เพื่อเปนสื่อใหนักเรียนสรางความคิดรวบยอด
และเกิดความเขาใจที่คงทน
 6. สาระน‹ารูŒ เปนความรูเสรมิหรือเกรด็ความรูเพือ่เพ่ิมพูนใหนกัเรยีนมคีวามรูกวางขวางขึน้ 
โดยคัดสรรเฉพาะเรื่องที่นักเรียนควรรู
 7. แหล‹งคŒนขŒอมลู เปนแหลงการเรยีนรูตาง ๆ  เชน หนงัสอื สถานที ่บคุคล เวบ็ไซต เปนตน 
เพื่อใหนักเรียนศึกษาคนควาความรูที่สอดคลองกับเรื่องที่เรียนเพิ่มเติม
 8. ผังมโนทัศน�สรุปเน้ือหา เปนการสรุปความรูหลังจากจบเน้ือหาของแตละหนวยการเรียนรู 
ซึ่งนำ เสนอเปนผังมโนทัศน (Concept Map) เพื่อใหนักเรียนไดทบทวนความรู  
 9. กิจกรรมเสนอแนะ เปนกิจกรรมบูรณาการทักษะที่รวมหลักการและความคิดรวบยอด      
ในเรื่องตาง ๆ ที่นักเรียนไดเรียนรูไปแลวมาประยุกตในการปฏิบัติกิจกรรม
 10. โครงงาน เปนการเสนอแนะหัวขอโครงงานและแนวทางการปฏิบัติโครงงานที่สอดคลอง
กับมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดชั้นปของหนวยการเรียนรูนั้น เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด การ
วางแผน และการแกปญหาของนักเรียน
 11. การประยกุต�ใชŒในชวีติประจำ วนั เปนกจิกรรมท่ีเสนอแนะใหนกัเรยีนไดนำ ความรู ทกัษะ   
ในการประยุกตความรูในหนวยการเรียนรูนั้นไปใชในชีวิตประจำ วัน
 12. คำ ถามทบทวน เปนคำ ถามเพื่อทบทวนความรูและความเขาใจเนื้อหาของนักเรียน
 13. บรรณานุกรม เปนรายช่ือหนังสือ เอกสาร หรือเว็บไซตท่ีใชคนควาอางอิงประกอบการเขียน
 14. อภิธานศัพท� เปนการนำ คำ สำ คัญที่แทรกอยูในเนื้อหามาอธิบาย และจัดเรียงตามลำ ดับ
ตัวอักษร เพื่อสะดวกในการคนควา
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หนวยการเร�ยนรูที่

1
ธุรกิจเบื้องตน

ลองคิด ลองตอบ

1. ธุรกิจมีความสำ คัญตอการดำ รงชีวิตของ
 มนุษยอยางไร
2. ผูที่จะประสบความสำ เร็จในการประกอบ
 ธุรกิจควรมีคุณสมบัติดานใดบาง

1. เขาใจความหมาย จุดมุงหมาย และประโยชน
 ของธุรกิจ
2. แยกประเภทและรูปแบบของธุรกิจได
3. อธบิายทักษะทีจ่ำ เปนในการจัดการธรุกจิได

ประโยชนจากการเร�ยน

ตัวช�้วัดชั้นป

 1. อภิปรายขั้นตอนการทำ งานที่มีประสิทธิภาพ (ง 1.1 ม. 3/1)
 2. ใชทักษะในการทำ งานรวมกันอยางมีคุณธรรม (ง 1.1 ม. 3/2)
 3. อภิปรายการทำ งานโดยใชทักษะการจัดการเพ่ือการประหยัดพลังงาน ทรัพยากร และ
สิ่งแวดลอม (ง 1.1 ม. 3/3)

ผังมโนทัศนสาระการเร�ยนรู

ธุรกิจเบื้องตŒน

รูŒจักธุรกิจ

จุดมุงหมายของธุรกิจ ประโยชนของธุรกิจ

ประเภทของธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ

ทักษะการจัดการธุรกิจ

กลยุทธ
ในการประกอบธุรกิจ

ทักษะการจัดการ
ดานระบบคน

ทักษะการจัดการ
ดานระบบงาน

ประเภทและรูปแบบของธุรกิจ
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รูจักธุรกิจ

จ�ดมุงหมายของธุรกิจ

 ธุรกิจเปนกิจกรรมที่กอใหเกิดสินคาหรือบริการ เพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภค
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อแสวงหากำ ไรจากการประกอบธุรกิจนั้น ๆ ในขณะเดียวกันธุรกิจก็จะตอง    
มีความรับผิดชอบตอผูบริโภค สิ่งแวดลอม พนักงาน ผูถือหุน และประเทศชาติ

 ธุรกิจ (Business) หมายถึง การกระทำ หรือกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษยท่ีดำ เนินงานเก่ียวพัน
กบักระบวนการผลติ การจำ หนาย และการใหบรกิารท่ีตรงกบัความตองการของผูบรโิภค โดยกลุม
บุคคลมีการกระทำ รวมกัน เพื่อบรรลุจุดมุงหมายเดียวกัน คือ รายไดหรือกำ ไรเปนผลตอบแทน
จากการลงทุนดวยสินทรัพยและแรงงานในกิจกรรมนั้น ๆ ซึ่งการกระทำ หรือกิจกรรมดังกลาว
อาจจะเสี่ยงตอการขาดทุนดวยเชนกัน

 ผูประกอบการมีจุดมุงหมายในการดำ เนินธุรกิจ ดังนี้
 1. กำ ไร (Profit) จุดมุงหมายที่สำ คัญของการดำ เนินธุรกิจ คือ กำ ไร ซึ่งเปนผลตอบแทน
จากการลงทุนดวยสินทรัพย แรงงาน และความรูความสามารถ กำ ไรเปนสิ่งจูงใจในการดำ เนิน
กิจกรรมตาง ๆ หากธุรกิจไมมีกำ ไรก็ไมสามารถดำ เนินการตอไปได ดังนั้น กำ ไรจึงเปนตัวบงชี้วา
ธุรกิจนั้นจะสามารถดำ เนินการตอไปไดหรือไม
 2. ความอยู‹รอด (Survival) เมื่อผูประกอบการตัดสินใจดำ เนินธุรกิจแลวยอมตองการให
ธรุกจิประสบความสำ เรจ็ และกิจการสามารถดำ เนนิการตอไปเร่ือย ๆ  ทัง้นี ้เพ่ือทำ หนาทีผ่ลิตสินคา
หรือบริการแกผูบริโภค 
 3. ความเจริญเติบโต (Growth) 
การดำ เนินธุรกิจเมื่อมีความอยูรอดแลว
ผูประกอบการยอมตองการความเจริญเติบโต 
มกีารขยายขนาดของกิจการ มีสาขาเครือขาย 
ยอดการผลิตหรือยอดขายมีปริมาณเพิ่มขึ้น
มีการจางแรงงานจำ นวนมาก ตลอดจนมี
สินทรัพยเพ่ิมข้ึน เชน บริษัท ธนาคารกรุงเทพ 
จำ กัด (มหาชน) บริษัท สรรพสินคาเซ็นทรัล 
จำ กัด บริษัท ซีพี ออลล จำ กัด (มหาชน) เปนตน
 4. ความรับผดิชอบต‹อสงัคม (Social Responsibilities) ผูประกอบการทีด่จีะตองกำ หนด
จดุมุงหมายใหสอดคลองกบัความรบัผดิชอบของธรุกจิ คอื มคีวามซือ่สตัยตอผูบรโิภค สงัคม และ
สิ่งแวดลอม ดวยการพัฒนาสังคมและชีวิตความเปนอยูของผูบริโภคใหดีขึ้น มีความยุติธรรมกับ
ทุกคนในสงัคม ประพฤตปิฏบิตัตินถูกตองตามกฎหมาย ไมขดัตอศลีธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณี
ของสังคม เชน ไมผลิตหรือคาขายส่ิงเสพติดผิดกฎหมาย ไมปลอมปนสินคา ไมใชแรงงานเด็ก 
ไมปลอยของเสียสูสิ่งแวดลอม เปนตน  

แมคโดนัลดเปนรานอาหารฟาสตฟูด
ที่มีสาขาอยูในหลายประเทศ
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ประโยชนของธุรกิจ

 ธุรกิจมีประโยชนตอประชาชน สังคม และประเทศชาติ ดังนี้

 1. ผลิตสินคŒาหรือบริการเพ่ือตอบสนองความตŒองการของมนุษย� เนื่องจากมนุษยมีความ

ตองการสินคาหรือบริการที่มีความแตกตางกัน ทั้งความตองการสินคาหรือบริการที่จำ เปนตอ

การดำ รงชีวิต ไดแก อาหาร เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค 

และท่ีอยูอาศัย รวมถงึความตองการสนิคาหรือบริการ

ที่อำ นวยความสะดวกสบายในการดำ รงชีวิต เชน 

รถยนต โทรทัศน คอมพิวเตอร ซึ่งสินคาหรือบริการ

เหลาน้ีองคกรธุรกิจและบุคคลที่เก่ียวของมีหนาที่ใน

การผลติหรอืจดัมาบรกิารใหตรงกบัความตองการของ

ผูบริโภค เชน การผลิตสินคาประเภทโทรศัพท

เคลื่อนที่ (มือถือ) ที่นอกจากจะใชติดตอสื่อสารแลวยังสามารถถายรูป ถายวิดีโอ เลนเกม เพื่อให

ความบันเทิงที่หลากหลายไดดวย

 2. กระจายสินคŒาหรือบริการจากผูŒผลิตไปสู‹ผูŒบริโภค เมื่อองคกรธุรกิจผลิตสินคาหรือ

บริการแลว ยอมตองการที่จะจำ หนายสินคาหรือบริการเหลานี้ไปสูผูบริโภคที่มีอยูทั้งในประเทศ

และตางประเทศไดอยางทั่วถึง เพื่อใหผูบริโภคไดเลือกใชสินคาตามความตองการของตนเอง 

เชน ประเทศไทยเปนแหลงผลติกลวยไมรายใหญของโลก เมือ่ผูบรโิภคตางประเทศมคีวามตองการ

สินคาประเภทน้ี รัฐบาลไทยก็ตองเรงดำ เนินการเก่ียวกับการสงออกกลวยไมไปจำ หนายในประเทศ

ตาง ๆ โดยที่ผูบริโภคไมจำ เปนตองเดินทางมาซื้อที่ประเทศไทย เปนตน

 3. ก‹อใหŒเกดิการจŒางงานและสรŒางรายไดŒในทŒองถิน่ กจิกรรมทางธรุกจิทัง้กระบวนการผลติ

การขนสง การจัดจำ หนาย และการบริการ ลวนตองใชแรงงานในการดำ เนินกิจกรรมเหลานี้ 

ซึ่งสงผลใหเกิดการจางงาน กอใหเกิดรายได ชวยลดปญหาการวางงานและปญหาทางสังคม เชน 

การประกอบธุรกิจรานอาหาร ผูประกอบการจะตองจางแรงงาน เชน พอครัว แมครัว พนักงาน

เสิรฟ พนักงานลางจาน พนักงานทำ ความสะอาดราน ซึ่งพนักงานจะไดรับคาตอบแทนเปนรายได 

เพื่อนำ ไปใชจายในชีวิตประจำ วัน

 4. เกิดการพฒันาเทคโนโลยีดŒานต‹าง ๆ  การดำ เนนิการทางธรุกจิเปนกจิกรรมทีผ่ลิตสินคา

หรือบริการเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค ผูผลิตจึงตองปรับปรุงหรือพัฒนาสินคาหรือ

บริการอยูตลอดเวลา โดยการนำ เทคโนโลยีมาชวย เชน การใชเคร่ืองจักรที่สามารถผลิตสินคา

ไดปริมาณมากขึ้นในเวลาเทาเดิม การใชอินเทอรเน็ตในการซื้อขายสินคา เปนตน

สินคาที่ผลิตจะตองสามารถตอบสนอง

ความตองการของผูบริโภคได
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 5. สรŒางรายไดŒใหŒกบัรฐั การประกอบธรุกจิหากมกีารขยายตัวทางธรุกจิมากเทาไรกจ็ะมกีาร

จางงานทำ ใหประชาชนเกิดรายได เพ่ือท่ีจะนำ เงินไปซ้ือสินคาหรือบริการไดมากข้ึน สวนรัฐก็มีรายได

จากการเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากผูประกอบอาชีพตาง ๆ และภาษีเงินไดนิติบุคคลจาก

สถานประกอบการ ซึ่งเงินภาษีที่เก็บไดนี้รัฐจะนำ ไปพัฒนาประเทศหรือปรับปรุงสาธารณูปโภค

ดานตาง ๆ เชน การไฟฟา การประปา การคมนาคม เปนตน โดยการพัฒนาสิ่งเหลานี้จะสงเสริม

ใหนักธุรกิจทั้งชาวไทยและตางประเทศเขามาลงทุนประกอบธุรกิจมากขึ้น ซึ่งเปนการสรางรายได

ใหกับรัฐอีกทางหนึ่ง

 6. ช‹วยพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ หากการประกอบธรุกิจใดสามารถผลิตสินคาหรือบริการ

ที่มีคุณภาพตรงกับความตองการของผูบริโภคทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะในตาง

ประเทศถามกีารสงออกสนิคาปริมาณมากก็จะสามารถนำ รายไดเขาสูประเทศเปนจำ นวนมากเชนกนั 

ซึ่งจะสงผลใหเศรษฐกิจของประเทศดีขึ้น เชน ประเทศไทยสงสินคาเกษตรเปนสินคาออกรายใหญ

ของโลก สินคาเกษตรจงึเปนสินคาทีน่ำ รายไดเขาสูประเทศเปนจำ นวนมาก สวนรายไดทีไ่ดจากการ

เก็บภาษีรัฐก็จะนำ ไปพัฒนาหรือสงเสริมเศรษฐกิจของประเทศตอไป

ประเภทและรูปแบบของธุรกิจ

ประเภทของธุรกิจ

 การเรียนรูเก่ียวกับประเภทและรูปแบบของธุรกิจจะชวยใหผูที่เริ่มทำ ธุรกิจสามารถเลือก

ประเภทและรูปแบบของธุรกิจไดเหมาะสมกับกิจการของตนเองมากยิ่งขึ้น

 ธุรกิจจำ แนกตามลักษณะของการดำ เนินการออกเปน 3 ประเภท ดังนี้

 1. ธุรกิจการอุตสาหกรรม เปนธุรกิจที่ดำ เนินการโดยนำ วัตถุดิบและปจจัยการผลิตมาผาน

กระบวนการผลิตเพื่อแปรสภาพเปนสินคาชนิดตาง ๆ ลักษณะการประกอบธุรกิจประเภทนี้มีทั้ง

อุตสาหกรรมขนาดใหญ อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม การผลิตสินคาจากอุตสาหกรรม

ขนาดใหญจะใชเครื่องจักรหรือเทคโนโลยีที่ทันสมัย ใชเงินลงทุนจำ นวนหลายรอยลานบาท เชน 

กิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรู

1. นักเรียนรวมกันอภิปรายเกี่ยวกับจุดมุงหมายของธุรกิจ แลวสรุปผล

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 4–5 คน ศึกษาคนควาเก่ียวกับประโยชนของธุรกิจจาก

แหลงการเรียนรูตาง ๆ แลวสงตัวแทนนำ เสนอผลงานหนาชั้นเรียน



ธุรกิจการทองเที่ยวจัดเปนธุรกิจการบริการ
ที่นำ เงินเขาสูประเทศเปนจำ นวนมาก
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รูปแบบของธุรกิจ

อตุสาหกรรมประกอบรถยนต อตุสาหกรรมกลัน่น้ำ มนั อตุสาหกรรมดานการเกษตร อตุสาหกรรม
ดานการกอสราง สวนอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม เปนการผลิตสินคาในโรงงานขนาดเล็ก
หรือใชแรงงานภายในครอบครัว ซึ่งมักจะนำ ภูมิปญญาทองถิ่นท่ีสืบทอดจากบรรพบุรุษ เชน 
การจกัสาน การทอผาพืน้เมอืง การทำ เครือ่งปนดนิเผา การทำ รมกระดาษสา มาใชในการผลิตสนิคา
ตาง ๆ มากกวาอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัย
 2. ธุรกิจการพาณิชยกรรม เปนธุรกิจที่ดำ เนินการเกี่ยวกับการตลาด โดยกระจายสินคา
จากแหลงผลิต (อุตสาหกรรมการผลิต) ไปสูผูบริโภคอยางทั่วถึงทุกทองที่ ทำ ใหผูบริโภคสามารถ
เลือกซื้อสินคาชนิดตาง ๆ ไดตามความตองการ ธุรกิจการพาณิชยกรรมมีท้ังลักษณะที่เปนการ
คาสงและการคาปลีก เชน รานสะดวกซื้อ ซูเปอรมารเก็ต หางสรรพสินคา เปนตน 
 3. ธรุกิจการบรกิาร เปนธุรกจิทีเ่กีย่วกบั
การบริการในรูปแบบตาง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภค เชน ความสะดวก
สบาย ความปลอดภัย ความบันเทิง โดยคิด
คาบริการเปนคาตอบแทน ซึ่งธุรกิจประเภทนี้
จะตองอาศัยแรงงานและความสามารถเฉพาะ
บคุคลของบคุลากรในสถานประกอบการนัน้ ๆ  
เปนสำ คัญ เชน ธุรกิจการทองเท่ียว การโรงแรม 
การคมนาคมและขนสง โรงพยาบาล รานซอม
เครื่องใชไฟฟา คลินิกรักษาโรค เปนตน

 การประกอบธุรกิจในปจจุบันมีอยูหลายลักษณะทั้งธุรกิจขนาดเล็ก ธุรกิจขนาดกลาง และ
ธุรกิจขนาดใหญ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบขอบังคับ   
ตาง ๆ จึงมีการกำ หนดรูปแบบของธุรกิจ ดังนี้

กิจการเจŒาของคนเดียว
(Sole or Single Proprietorship)

หŒางหุŒนส‹วน (Partnership)

บริษัทจำ กัด (Corporation)

สหกรณ� (Cooperative)

รูปแบบของธุรกิจ



6  หนังสือเรียน  รายวิชาพื้นฐาน การงานอาชีพ ม. 3 เลม 2

 1. กิจการเจŒาของคนเดียว (Sole or Single Proprietorship) เปนการประกอบธุรกิจที่
บุคคลคนเดียวเปนเจาของกิจการ และบริหารจัดการธุรกิจทุกเรื่องดวยตนเอง การประกอบธุรกิจ
ในรูปแบบนี้จะใชตนทุนต่ำ  มีวิธีการดำ เนินงานที่งาย ไมยุงยาก การบริหารจัดการตาง ๆ 
มคีวามคลองตัวสงู และเปนธรุกจิทีส่ามารถพบเหน็ในชวีติประจำ วนัมากทีส่ดุ เชน หาบเร แผงลอย 
รานขายของชำ  รานเสริมสวย รานขายเสื้อผา เปนตน

เปรียบเทียบขŒอดีและขŒอเสียของกิจการเจŒาของคนเดียว

 2. หŒางหุŒนส‹วน (Partnership) เปนรูปแบบของการประกอบธุรกิจที่มีบุคคลตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป และสามารถทำ นิติกรรมตามกฎหมายได โดยการทำ สัญญาดวยวาจาหรือลายลักษณอักษร   
ทีจ่ะเขาเปนหุนสวนกนั ซึง่ผูเปนหุนสวนจะตองลงทุนรวมกันดวยเงินหรือแรงกาย เพ่ือวัตถปุระสงค
ในการแบงกำ ไรที่จะไดรับจากการดำ เนินกิจการรวมกัน หางหุนสวนแบงออกเปน 2 ประเภท คือ
  1) หางหุนสวนสามัญ (Ordinary Partnership) เปนรูปแบบท่ีผูเปนหุนสวนจะตองรับผิดชอบ
ในการชำ ระหน้ีสินรวมกันโดยไมจำ กัดจำ นวน หางหุนสวนสามัญจะจดทะเบียนเปนนิติบุคคล
หรือไมก็ได โดยมีวัตถุประสงคจะแบงกำ ไรและขาดทุนที่เกิดจากการประกอบธุรกิจนั้น ๆ ใน
สัดสวนที่เทากันตามจำ นวนหุน หางหุนสวนสามัญแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก

ขŒอดี ขŒอเสีย

1. เจาของกิจการมีอิสระและความคลองตัวใน
การบริหารหรือดำ เนินการตาง ๆ ไดเต็มท่ี

1. อัตราความลมเหลวมีสูง เน่ืองจากเปนกิจการ
ที่การบริหารขึ้นอยูกับเจาของกิจการเพียง
คนเดียว หากเจาของกิจการขาดความรู 
ความสามารถในการบริหารก็จะทำ ใหธุรกิจ
ไมประสบความสำ เร็จ

2. การจัดต้ังและการเลิกกิจการสามารถทำ ได
งายและสะดวก สามารถรักษาความลับของ
กจิการไดด ีเพราะไมมขีอบงัคบัทางกฎหมาย
ที่จะตองเปดเผยขอมูลแกบุคคลอื่น

2. การจดัหาเงนิทนุในการขยายกจิการคอนขาง
ยาก เนื่องจากเปนธุรกิจท่ีมีอัตราความ
ลมเหลวสูง ขาดความนาเชื่อถือ และ
ไมสามารถขายหุนได

3. ไดรับรายไดหรือกำ ไรในการประกอบการ
เพียงคนเดียว

3. ตองรับผิดชอบหนี้สินไมจำ กัด เนื่องจาก
กฎหมายถือวาเจาของกิจการและธุรกิจเปน
บุคคลคนเดยีวกัน หากสินทรัพยของกิจการ
ไมพอชำ ระหนี้ตองนำ สินทรัพยสวนตัวมา
ชำ ระหนี้ทั้งหมด

4. การเสียภาษี กฎหมายถือวาเจาของกิจการ
และธรุกจิเปนบคุคลคนเดียวกัน จึงเสยีภาษี
แบบภาษเีงนิไดบคุคลธรรมดา (เสยีภาษโีดย
ถอืเอารายไดเปนเครือ่งวดัตามความสามารถ
ของบุคคล)

4. อายุการดำ เนินกิจการจะขึ้นอยูกับเจาของ
กิจการ ถาเจาของกิจการเสียชีวิต หรือไมมี
ความสามารถธรุกิจกจ็ะส้ินสุดลงในเวลาอนั
รวดเร็ว
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ขŒอดี ขŒอเสีย

1. ถาหุนสวนแตละคนมีความสามารถ ความ
ชำ นาญ และมีประสบการณในแตละดานจะ
ทำ ใหการบริหารธุรกิจสำ เร็จลุลวงไดดวยดี

1. ถาผูถือหุนบางคนที่ไมสุจริตหรือทำ การโดย
ประมาทเลินเลอจะทำ ใหผูถือหุนคนอื่น
เสียหายไปดวย

2. การจดัหาเงนิทนุทำ ไดงายกวากจิการเจาของ
คนเดียว เพราะมีหุนสวนหลายคน ธนาคาร
หรือสถาบันทางการเงินจึงใหกูงายกวา

2. มีความลาชาในการตัดสินใจและอาจเกิด
ความขัดแยงกันไดงาย เนื่องจากมีผูถือหุน
หลายคน

3. จัดต้ังไดงายกวาการจัดต้ังบริษัทจำ กัด เพราะ
มีขอจำ กัดทางกฎหมายไมมาก

3. มีหนี้สินไมจำ กัด หากไมสามารถชำ ระหนี้
ของกิจการไดหมด เจาหนี้สามารถเรียกรอง
สินทรัพยสวนตัวของผูถือหุนแตละคนได

4. ถอนทุนคืนไดยาก เพราะมีขอจำ กัดตาม
ขอตกลงในสัญญาและกฎหมาย

   (1) หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล (จดทะเบียน) เปนหางหุนสวนสามัญที่จดทะเบียน
ถูกตองตามกฎหมาย หากมีการฟองรองตองฟองรองหางหุนสวน เมื่อสินทรัพยของหางหุนสวน
ไมพอชำ ระหนี้จึงจะฟองรองจากหุนสวนตอไป
   (2) หางหุนสวนสามญันติบิคุคล (ไมจดทะเบียน) เปนหางหุนสวนท่ีไมไดจดทะเบยีน
ใหถูกตองตามกฎหมาย ผูที่เปนหุนสวนกับหางหุนสวนจะไมแยกจากกัน เจาหนี้สามารถฟองรอง
บุคคลใดก็ได
  2) หางหุนสวนจำ กดั (Limited Partnership) เปนรปูแบบหางหุนสวนท่ีจะตองจดทะเบียน
เปนนิติบุคคล จงึมผีลทำ ใหกิจการนัน้เสมอืนเปนบคุคล และมสีทิธดิำ เนนิการตาง ๆ  ตามทีก่ฎหมาย
กำ หนด ซึ่งผูเปนหุนสวนแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก
   (1) หุนสวนประเภทจำ กัดความรับผิดชอบ ผูเปนหุนสวนจะมีคนเดียวหรือหลายคน
ก็ได ซึ่งรับผิดชอบเพียงจำ นวนเงินหรือสินทรัพยที่ตนรับวาจะลงทุนในหางหุนสวนเทานั้น
   (2) หุนสวนประเภทไมจำ กัดความรับผิดชอบ ผูเปนหุนสวนจะมีคนเดียวหรือหลาย
คนก็ได ซึ่งรับผิดชอบในบรรดาหนี้สินทั้งหมดของหางหุนสวนโดยไมจำ กัดจำ นวน

เปรียบเทียบขŒอดีและขŒอเสียของหŒางหุŒนส‹วน

 3. บริษัทจำ กัด (Corporation) เปนการประกอบการที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล จัดตั้งขึ้น
เพื่อวัตถุประสงคในการแสวงหากำ ไรจากกิจการ ซึ่งจะแบงทุนออกเปนหุนท่ีมีมูลคาเทา ๆ กัน
หุนละเทา ๆ กัน และมีผูถือหุนตั้งแต 3 คนขึ้นไป โดยผูถือหุนแตละคนจะมีความรับผิดชอบ
จำ กัดเพียงไมเกินจำ นวนเงินที่ตนยังสงไมครบตามจำ นวนหุนที่ถืออยู ปจจุบันประเทศไทยแบง
บริษัทจำ กัดออกเปน 2 ประเภท ไดแก
  1) บริษัทเอกชนจำ กัด เปนบริษัทประเภทหนึ่งซึ่งจัดตั้งดวยการแบงทุนเปนหุนมีมูลคา
เทา ๆ กัน โดยมีผูถือหุนตั้งแต 3 คนขึ้นไป
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  2) บริษัทมหาชนจำ กัด เปนบริษัทที่จัดตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการเสนอขายหุนตอ
ประชาชน ซึ่งถือหุนตั้งแต 15 คนขึ้นไป โดยผูถือหุนมีความรับผิดชอบจำ กัดไมเกินจำ นวนเงิน   
คาหุนท่ีตองชำ ระ และบริษัทดังกลาวไดระบุความประสงคเชนน้ันไวในหนังสือบริคณหสนธิพระราช-
บัญญัติบริษัทมหาชนจำ กัด พ.ศ. 2535 ไดกำ หนดลักษณะโครงสรางของบริษัทมหาชนจำ กัดไว 
สรุปไดดังนี้
   (1) จำ นวนผูถือหุน มีผูถือหุนตั้งแต 15 คนขึ้นไป
   (2) ทุนจดทะเบียน ไมมีการกำ หนดจำ นวนทุนจดทะเบียนขั้นต่ำ ไว
   (3) มูลคาหุนและการชำ ระเงินคาหุน หุนของบริษัทมหาชนจำ กัดแตละหุนจะตองมี
มูลคาเทากันและตองชำ ระคาหุนครั้งเดียวเต็มมูลคาหุน
   (4) จำ นวนกรรมการ บริษัทตองมีไมนอยกวา 5 คน และกรรมการไมนอยกวา 
กึ่งหนึ่งตองมีที่อยูในประเทศไทย

เปรียบเทียบขŒอดีและขŒอเสียของบริษัทจำ กัด

 4. สหกรณ� (Cooperative) เปนรูปแบบของธุรกิจอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งมีคณะบุคคลตั้งแต 
10 คนข้ึนไปท่ีมีอาชีพ ความตองการ และความสนใจที่คลายคลึงกันรวมกันจัดต้ังข้ึน และ 
จดทะเบยีนถกูตองตามพระราชบญัญตัสิหกรณทีใ่ชอยูในปจจบุนั มีวตัถปุระสงคเพือ่สงเสรมิอาชพี
การครองชีพของสมาชิกและครอบครัวใหมีฐานะความเปนอยูที่ดีข้ึน ซึ่งเปนวิธีการที่ใหประโยชน
ทั้งตอสมาชิกของสหกรณและตอสวนรวม

ขŒอดี ขŒอเสีย

1. การจัดการมีประสิทธิภาพ เนื่องจากบริษัท
มักจะใชผูบริหารมืออาชีพและมีระบบการ
ทำ งานที่ดีกวาธุรกิจรูปแบบอื่น ๆ

1. การจัดตั้งยุงยากและเสียคาใชจายสูง เนื่อง
จากมีขอจํากัดทางกฎหมายและหนวยงาน
ของรัฐดูแลอยางเขมงวด

2. ผูถือหุนรับผิดชอบเฉพาะคาหุนที่ตนยัง
คางจายแกบริษัทเทานั้น ถาบริษัทมีหนี้สิน
ใด ๆ ผูถือหุนไมตองรับผิดชอบ

2. ไมสามารถปกปดความลับของกิจการได
ทั้งหมด เพราะตองเปดเผยขอมูลแกรัฐ
ตามที่กฎหมายกำ หนด

3. โอน ขาย หรือขยายกิจการไดงายเนื่องจาก
บริษัทจำ กัดดูนาเชื่อถือในกลุมของบุคคล
และสถาบันทางการเงิน

3. ถาฝายบริหารไมใชผูถือหุนอาจบริหารงาน 
ไมรอบคอบทำ ใหธุรกิจลมเหลวได

4. มีความม่ันคงถึงแมจะมีการเปลี่ยนแปลง
เจาของบริษัท เชน ผูถือหุนเสียชีวิต
ลมละลาย หรือศาลใหเปนผูไรความสามารถ
กิจการก็ไมตองลมเลิกไป

4. ผูถือหุนตองเสียภาษีซ้ำ ซอน ทั้งภาษีเงินได
นิติบุคคลและภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
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ขŒอดี ขŒอเสีย

1. กฎหมายใหการสนับสนุนชวยเหลือ เชน ไดรับ
การยกเวนไมตองเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล

1. สมาชิกที่เปนผูผลิตไมสามารถตั้งราคาขาย
ผลผลิตของตนเองไดตามใจชอบ เพราะ
สหกรณจะเปนผูกำ หนด

2. เปนการรวมสมาชิกเพ่ือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 2. หากสมาชิกไมเขาใจหลักและวิธีการของ
สหกรณดีพอ สหกรณอาจไมเจริญเทาท่ีควร

3. คาใชจายในการดำ เนินงานของสหกรณถูกกวา
ธุรกิจรูปแบบอื่น

3. สหกรณขาดแรงจูงใจ คือ กำ ไรท่ีนอยกวา
ธุรกิจรูปแบบอื่น

4. สมาชิกไดรับผลประโยชนทั่วถึง และถาใคร
ทำ ธุรกิจกับสหกรณไวมากก็จะไดรับผล
ประโยชนสูงตามไปดวย

4. มีทุนจำ กัดจึงมีผลตอการบริหารจัดการ

  ปจจุบันสหกรณแบงออกเปน 2 ประเภท (ตามพระราชบัญญัติสหกรณ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2562 มาตรา 7) ไดแก
  1) สหกรณจำ กัด เปนสหกรณที่สมาชิกมีความรับผิดชอบจำ กัดเพียงไมเกินจำ นวน 
คาหุนที่ยังใชไมครบมูลคาหุนที่ตนถือ
  2) สหกรณไมจำ กดั เปนสหกรณทีส่มาชกิทุกคนมคีวามรับผิดชอบรวมกันเพ่ือหนีทั้ง้ปวง
ของสหกรณโดยไมจำ กัด

เปรียบเทียบขŒอดีและขŒอเสียของสหกรณ�

1. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 4–5 คน สำ รวจธุรกิจในชุมชนมาใหมากที่สุด แลวระบุวา
เปนธุรกิจประเภทใด

2. สมมุติวานักเรียนตองการที่จะประกอบธุรกิจ 1 อยาง นักเรียนจะเลือกประกอบธุรกิจ
รูปแบบใด แลวนำ เสนอผลงานหนาชั้นเรียน

กิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรู

ทักษะการจัดการธุรกิจ

 การจัดการ คือ กระบวนการวางแผน การจัดองคกร การสั่งการ และการควบคุมธุรกิจใน
ดานงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ บุคลากร และระบบสื่อสารใหสำ เร็จตามวัตถุประสงค หรืออาจจะ
กลาวไดวา การจัดการ คือ ระบบการจัดการของผูจัดการที่ใชทั้งศาสตรและศิลปมาจัดดำ เนิน
กิจกรรมตามข้ันตอนตาง ๆ โดยอาศัยทรัพยากรที่มีอยูใหสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคสูงสุด 
ซึ่งทักษะการจัดการธุรกิจท่ีสำ คัญ ไดแก ทักษะการจัดการดานระบบงาน ทักษะการจัดการดาน
ระบบคน และกลยุทธในการประกอบธุรกิจ



การกำ หนดทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสม
จะชวยใหงานเสร็จทันตามเวลาอยางมีประสิทธิภาพ
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 ทักษะการจัดการ เปนความพยายามของบุคคลที่จะจัดระบบงาน (ทำ งานเปนรายบุคคล) 
และจัดระบบคน (ทำ งานเปนกลุม) เพื่อใหไดผลงานสำ เร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งทักษะการจัดการเปนวิธีการหรือรูปแบบในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยมี
ขั้นตอนดังนี้
 1. การตั้งเปาหมาย เปนการกำ หนดสิ่งท่ีตองการไดรับจากการทำ งานไวลวงหนา ไมวา
งานน้ันจะทำ โดยบุคคลเพียงคนเดียวหรือทำ รวมกันหลายคน หลายแผนก เปาหมายที่ตั้งขึ้น
จะตองเปนเปาหมายเดียวกัน ซึ่งอาจเปนเปาหมายระยะสั้น เปาหมายระยะยาว หรือเปนเปาหมาย
ที่มีการเปลี่ยนแปลงได
 2. การวเิคราะหทรพัยากร เปนการพจิารณาวาทรัพยากรท่ีนำ มาใชในการดำ เนนิงานจะทำ ให
บรรลุเปาหมายทีต่ัง้ไวหรอืไม ถาทรพัยากรใดไมเพียงพอจะตองรบีจัดหาทรพัยากรนัน้มาเตรยีมไว
ใหพรอมและเพียงพอ ทรัพยากรที่เปนปจจัยสำ คัญของการจัดการมี 4 อยาง ซึ่งเรียกโดยยอวา 
4 M มีดังนี้
  1) คน (Man) หมายถึง ผูปฏิบัติงาน บางองคกรอาจเรียกวา เจาหนาที่ พนักงาน หรือ
คนงาน ซึ่งเปนทรัพยากรที่มีความสำ คัญมากที่สุด เพราะเปนผูขับเคลื่อนงานตาง ๆ ใหดำ เนิน
ไปสูเปาหมาย
  2) วัสด ุสิง่ของ (Material) หมายถึง วสัด ุอปุกรณ และเครือ่งมอืทีน่ำ มาใชในการทำ งาน
รวมถึงสถานที่ปฏิบัติงานดวย
  3) เงิน (Money) บางหนวยงานเรียกวา งบประมาณ โดยนำ มาใชในการจัดซื้อวัสดุ 
เปนคาใชจายในการดำ เนนิงาน เชน คาอาหาร คาพาหนะ คารกัษาพยาบาล คาจางหรอืคาตอบแทน
ในการทำ งาน
  4) วิธีการ (Method) หมายถึง ความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการ เชน การเขาใจคน
การคัดเลือกบุคคลใหทำ งานที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ การจัดสรรงบประมาณ การนำ 
เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการทำ งาน สิ่งเหลานี้เปนสิ่งที่ผูดำ เนินงานหรือผูจัดการจำ เปนตองรู 
เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
 นอกจากนี้ยังมีปจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการ เชน เวลา การตลาด ซึ่งเปนส่ิงท่ี
ผูจัดการควรคำ นึงถึงโดยเฉพาะผูที่ทำ งานอาชีพ
ธุรกิจ
 3. การวางแผนและการกำ หนดทรัพยากร 
เปนการกำ หนดกิจกรรมไวลวงหนาวา จะตอง
ทำ อะไร สิ่งใด อยางไรเพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ี
ต้ังไวโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใหเหมาะสมและ
เกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งการวางแผนในการทำ งาน 
สวนใหญจะเปนหนาที่ของผูบริหาร ผู จัดการ 
หรือหัวหนางานที่จะตองตัดสินใจ
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 4. การปฏิบัติตามแผนและการปรับแผน เปนการนำ แนวทางปฏิบัติงานที่กำ หนดไวมา
ดำ เนินการใหสำ เร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว โดยใหแตละคนหรือแตละกลุมลงมือปฏิบัติตามแผน
และมีการควบคุมใหเปนไปตามแผนที่วางไว เมื่อปฏิบัติงานไปไดระยะหนึ่ง อาจมีการปรับวิธีการ
ทำ งานเพื่อใหเกิดความคลองตัว หรือมีการเสริมแรงจูงใจเพื่อใหผูปฏิบัติงานทำ งานไดสำ เร็จ แตถา
พบปญหาในขณะปฏิบัติงาน อาจจะตองเปล่ียนแผนท่ีวางไว เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาหรือขอบกพรอง
ท่ีอาจเกิดข้ึน
 5. การประเมินผล เปนการตรวจสอบเพื่อใหทราบวาการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายที่
กำ หนดไวหรือไม ซึ่งการประเมินผลนั้นสามารถทำ ไดทุกขั้นตอนของการดำ เนินงาน โดยประเมิน 
ผลงานเปนระยะ ๆ เพื่อนำ ผลมาปรับปรุงแกไขในสวนที่มีขอบกพรอง เมื่อทำ งานเสร็จสิ้นแลว
ก็ประเมินผลอีกครั้งเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของการทำ งาน ถาประสบผลสำ เร็จโดยใชเวลา
นอยกวาท่ีกำ หนดไวแสดงวามีการจัดการที่ดี แตถาไมประสบผลสำ เร็จก็จะตองนำ ขอผิดพลาด
หรือปญหาที่พบมาปรับปรุงแกไข เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานครั้งตอไป

ทักษะการจัดการดานระบบงาน

 การจัดการดŒานระบบงาน หมายถึง การจัดองคกร ซึ่งเปนกระบวนการจัดบุคคลและ
ทรัพยากรเพ่ือทำ งานใหบรรลจุดุมุงหมายรวมกัน โดยการกำ หนดฝายตาง ๆ  ทีจ่ะรวมมอืกนัทำ งาน
ประกอบดวยการระบุงานที่ทำ  และการประสานงานเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน
 ผังการจัดองค��กร เปนการแสดงขอบขายการแบงงาน ซึ่งจะอธิบายเก่ียวกับตำ แหนงและ 
ชือ่ผูปฏบิตังิานหรอืรบัผดิชอบในการทำ งาน ความสัมพันธกนัในการบังคบับัญชา และสายการบังคบั
บัญชาที่แสดงวาใครขึ้นตรงตอใคร เพื่อรายงานผลการปฏิบัติงาน
 โครงสรŒางองค�กร หมายถึง การจัดแบงงาน ความรับผิดชอบ และอำ นาจหนาที่ตาง ๆ ให
เห็นเปนรปูธรรม รวมท้ังการกำ หนดรปูแบบการส่ือสารและการประสานงาน ซึง่จะทำ ใหผูปฏบิตังิาน
ทราบขอบเขตการทำ งานของตนเอง ความรับผิดชอบ และอำ นาจในการตัดสินใจตาง ๆ  ซึ่งรูปแบบ
โครงสรางขององคกรมีดังนี้
 1. การจัดโครงสรŒางองค�กรตามหนŒาที่ เปนโครงสรางตามสายการบังคับบัญชาแบบดั้งเดิม 
ซึง่ในแตละองคกรจะมกีารแยกหนาทีอ่อกเปนฝายตาง ๆ  เชน ฝายบคุคล ฝายวชิาการ ฝายกราฟก 
ฝายการตลาด เปนตน

ฝายบุคคล ฝายวิชาการ ฝายการตลาดฝายกราฟก

ผูŒบริหารระดับสูง
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 2. การจัดโครงสรŒางองค�กรตามเขตภูมิศาสตร� เปนการกำ หนดรูปแบบองคกรท่ีขยายตาม
พื้นที่ทางภูมิศาสตร ซึ่งเปนสถานประกอบการที่เปนเปาหมายในการจัดจำ หนายหรือการใหบริการ 
การจัดโครงสรางองคกรแบบนี้เปนที่นิยมอยางแพรหลาย เพราะเปนการสงเสริมการปรับปรุงผล
การปฏิบัติงานในเขตตาง ๆ

 3. การจัดโครงสรŒางองค�กรแบบเนŒนผลิตภัณฑ� เปนการกำ หนดภาระหนาที่และโครงสราง
ขององคกร โดยแยกประเภทตามชนิดผลิตภัณฑ

 4. การจดัโครงสรŒางองค�กรแบบเครอืข‹าย หมายถงึ โครงสรางองคกรทีก่ระจายหนาทีส่ำ คญั
ออกไปดวยการต้ังเปนบริษัทใหมข้ึนมา โดยสำ นักงานใหญทำ หนาท่ีเปนศูนยกลางในการประสานงาน
เฉพาะหนาทีส่ำ คญัทีก่ระจายอยูกับบรษิทัในเครือขายหรอืแมกระทัง่หนาท่ีบางอยางอาจทำ โดยบรษิทั
อ่ืน ๆ ท่ีไมใชบริษัทในเครือขายแตมีความชำ นาญเฉพาะดาน โครงสรางแบบเครือขาย จึงเปนวิธีการ
ที่ทำ ใหธุรกิจขนาดเล็กสามารถขยายตลาดของตนเองไดอยางรวดเร็ว

ผูจัดการภาคกลาง ผูจัดการภาคเหนือ ผูจัดการภาคใต
ผูจัดการภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

ผูŒบริหารระดับสูง

ผูจัดการผลิตภัณฑ
สำ หรับผูใหญ

ผูจัดการผลิตภัณฑ
สำ หรับเด็ก

ผูจัดการผลิตภัณฑ
สำ หรับวัยรุน

ผูจัดการผลิตภัณฑ
สำ หรับผูสูงอายุ

ผูŒบริหารระดับสูง

บริษัทผูจัดการ
ดานการตลาด

บริษัทผูออกแบบ
และผลิตสินคา

บริษัทผูจัดการ
ดานทรัพยากรบุคคล

บริษัทผูจัดการ
ดานการเงิน

สำ นักงานใหญ‹
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 ปจจุบันธุรกิจมีการแขงขันสูงจึงตองมีการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาระบบงานใหสามารถ
ดำ เนินงานไดสะดวกรวดเร็ว มีคุณภาพ และลดตนทุนในการผลิตใหต่ำ ที่สุด ซ่ึงจะชวยใหธุรกิจ
สามารถดำ เนินกิจการตอไปได

ทักษะการจัดการดานระบบคน

 การจัดการดŒานระบบคน เปนการจัดการทรัพยากรมนุษยซึ่งเปนทรัพยากรที่มีความสำ คัญ
ที่สุดในองคกร โดยมีการวางแผนทรัพยากรมนุษย การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนา
บุคลากร และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสิ่งเหลานี้ผูประกอบการควรวิเคราะหและตัดสินใจ
เพื่อนำ มาใชใหเหมาะสมกับการดำ เนินงานดานตาง ๆ  ขององคกรธุรกิจ ซึ่งมีแนวทางในการจัดการ
ดังนี้
 1. การวางแผนทรพัยากรมนษุย� หมายถงึ การคาดการณความตองการและตอบสนองความ
ตองการบคุลากรขององคกรอยางเปนระบบ เพือ่ใหไดทรัพยากรมนษุยท่ีมคีวามเหมาะสมท้ังในดาน
คุณภาพ ปริมาณ และเวลาที่ถูกตอง โดยองคกรจะตองทำ แผนการจัดหา การใช และการรักษา
ทรัพยากรมนุษยที่มีอยูในองคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด
 2. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ประกอบดวยขั้นตอนสำ คัญ 4 ขั้นตอน ดังนี้
  1) การวางแผนสรรหา มีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ ไดแก การประมาณจำ นวนบุคลากร 
การกำ หนดคุณสมบัติขั้นต่ำ  และการกำ หนดเปาหมายการสรรหา
  2) การกำ หนดกลยทุธการสรรหา มกีจิกรรมตาง ๆ  ไดแก กำ หนดคณุสมบตัขิองตำ แหนง
ที่ตองการ คัดเลือกชองทางการสรรหาที่เขาถึงกลุมเปาหมาย กำ หนดวิธีการติดตอและใหขอมูล
ขาวสารแกผูสมัคร เตรียมและกำ หนดผูที่ทำ การสรรหา
  3) การดำ เนินกิจกรรมการสรรหา เปนการปฏิบัติเก่ียวกับการสรรหาโดยตรง ไดแก 
การประกาศ การโฆษณาและประชาสัมพันธ การเยี่ยมสถาบันการศึกษา การติดตอบุคลากรที่
คาดหวัง และการคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมตามจำ นวนที่ตองการ
  4) การประเมินผลการสรรหา โดยติดตามตรวจสอบการดำ เนินการสรรหาวาไดดำ เนินการ 
ไปตามแผนหรือไม ผลการสรรหามีประสิทธิภาพหรือไม นอกจากนี้ยังควรประเมินคาใชจายและ
เวลาที่ใชไปสำ หรับการสรรหาวาเหมาะสมเพียงใด คุมคาหรือไม
 3. การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การทำ ใหบุคลากรในองคกรมีความสมบูรณและความ
พรอมทั้งรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม สติปญญา และคุณธรรม ซึ่งจะสงผลใหการทำ งาน 
มีประสิทธิภาพ กลยุทธในการพัฒนาบุคลากร ไดแก
  1) การพัฒนาดวยการศึกษาและการพัฒนาตนเอง โดยผูประกอบการใหการสนับสนุน
เงินทุนการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ (Formal Education) การศึกษานอกระบบ (Non-formal 
Education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) หรือการใหทุนไปศึกษาดูงาน
ทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะในอาชีพ แลวนำ มาประยุกตใชในการ
ปฏิบัติหนาที่ของตนเอง



ผูประกอบธุรกิจคาขายจะตองมีทักษะ
ดานมนุษยสัมพันธกับลูกคา
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 สำ หรับการพัฒนาตนเองมีวิธีการตาง ๆ ไดแก การเลียนแบบพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
บุคคลที่ประสบความสำ เร็จในการประกอบอาชีพ การทดลองปฏิบัติแบบลองผิด ลองถูก การคิด
สรางสรรคสินคาใหม และการพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งการปฏิบัติดังกลาวจะทำ ใหบุคลากรไดพัฒนา
ตนเอง
  2) การพัฒนาโดยการฝกอบรม เปนวิธีที่ทำ ใหบุคลากรสามารถนำ ความรูไปใชประโยชน   
ไดตรงกับความตองการดวยความรวดเร็ว ซึ่งวิธีการฝกอบรมบุคลากรมีหลายวิธี เชน
   – การฝกอบรมปฐมนิเทศ (Orientation Training) โดยจัดกิจกรรมอบรมความรู 
ขอมูลองคกร และวิธีการปฏิบัติงานใหแกพนักงานเขาใหม
   – การฝกอบรมโดยวิธีฝกปฏิบัติงานจริง (On the Job Training) เปนวิธีการที่นิยม 
ใชกันแพรหลาย เนื่องจากผูเขารับการอบรมสามารถนำ ความรู เทคนิค และประสบการณจากการ
ฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติงานอาชีพของตนเองไดจริง
   – การฝกอบรมท่ีจัดใหมีการเรียนรูดวยตนเอง (Programmed Instruction Training)
โดยใหศึกษาความรูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานจากตำ ราและสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทำ งาน
 4. การประเมนิผลการปฏบิตังิาน เปนเครือ่งมอืสำ คญัทีผู่ประกอบการใชเพือ่สรางขวญัและ
กำ ลังใจใหแกผูปฏิบัติงาน ซึ่งจะนำ ไปสูการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำ งาน การพัฒนาบุคลากร
ใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น และการจายคาตอบแทนตามความสามารถ
 ทักษะพื้นฐานสำ หรับผูŒประกอบการ ผูประกอบการในที่นี้ หมายถึง ผูจัดการซึ่งเปนผูที่
ผลักดันกิจกรรมตาง ๆ  ตามแผนธุรกิจใหดำ เนินไปสูเปาหมายและประสบผลสำ เร็จ การจัดการธุรกิจ
เปนเร่ืองทีส่ลับซบัซอน ผูจดัการนอกจากตองมคีวามรูความสามารถในการบรหิารจดัการระบบงาน
และจัดระบบคนทำ งานแลว ยังตองมีทักษะพ้ืนฐานท่ีจำ เปนสำ หรับการบริหารจัดการ 3 ประการ ดังน้ี
  1) ทักษะดานความคิด (Conceptual Skill) หมายถึง ความสามารถในการจัดการ
กระบวนการคิดหาเหตุผลอยางเปนระบบ และตีความขอมูลที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย
สามารถเขาใจสิ่งตาง ๆ ไดรวดเร็ว ฉับไว เขาใจขอบขายของงานอยางชัดแจง มีความชำ นาญใน
การวางแผน สัง่การ และควบคุม เม่ือพบปญหาหรอืสถานการณทีม่คีวามซบัซอนกส็ามารถพิจารณา
ปญหา แลวคนหาวิธีการตาง ๆ ที่จะแก
ปญหานั้นใหได โดยเลือกวิธีการที่ดีที่สุด และ
ตัดสินใจอยางถูกตอง นอกจากนี้ยังสามารถ
สรางสรรคงานใหม ๆ ใหแกองคกรไดอีกดวย
  2) ทกัษะดานมนษุยสมัพนัธ (Human 
Relation Skill) หมายถึง ความสามารถในการ
ติดตอประสานงานกับผูอื่น ความชำ นาญในการ
พดูจงูใจ โนมนาว สรางความรูสกึเปนมติร สราง
สัมพันธภาพที่ดี และสรางความจงรักภักดีตอ
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องคกรใหเกิดขึ้นกับพนักงาน ลูกจาง ทักษะดานมนุษยสัมพันธนี้มีความจำ เปนสำ หรับ
ผูประกอบการหรือผูจัดการทุกระดับ เพราะตองใชเพื่อการทำ งานรวมกันระหวางบุคคลแผนก
ตาง ๆ ภายในองคกร และใชเพื่อสรางความสัมพันธอันดีกับบุคคลภายนอกองคกรดวย
  3) ทักษะดานเทคนิคหรือความชำ นาญในการปฏิบัติ (Technical Skill) หมายถึง ความ
สามารถในการใชอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และเทคนิคตาง ๆ สำ หรับปฏิบัติงานอยางใดอยางหน่ึง 
โดยเฉพาะงานชางทกุสาขา ซึง่ผูประกอบการหรอืผูจดัการควรใหคำ แนะนำ หรอืจดัการฝกอบรมให
แกพนักงานเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานได

กิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรู

1. นักเรียนแบงกลุม กลุมละประมาณ 10 คน สมมุติวาเปนองคกรธุรกิจที่ผลิตสินคาหรือ
บริการ 1 ชนิด แลวใหแตละกลุมจัดทำ ระบบงานขององคกรตนเอง และจัดทำ รายงาน

2. นกัเรียนกลุมเดมิ รวมกันจัดระบบคนตามโครงสรางขององคกรทีจ่ดัทำ ขึน้ แลวนำ เสนอ
ผลงาน พรอมกับเปดโอกาสใหเพื่อน ๆ ซักถามขอสงสัย

กลยุทธในการประกอบธุรกิจ

 ผูประกอบการที่ประสบความสำ เร็จในการประกอบธุรกิจ สวนใหญมักมีกลยุทธในการ
ประกอบธุรกิจดังตอไปนี้
 1. คิดวิเคราะห�อย‹างรอบคอบและชัดเจน เขาใจจุดออน จุดแข็งของตนเองและคูแขง รูวา
สินคาหรือบริการที่ผลิตขึ้นนั้นมีขอเสียและขอดีอยางไร ทำ การตลาดเหมาะสมหรือไม และมี     
กลยุทธที่จะไดเปรียบคูแขงอยางไร
 2. ลงมือทำ ทันทีที่มีโอกาส โดยหาขอมูลดานตาง ๆ ทางการตลาดและความตองการของ
ผูบริโภคกอน เมื่อวิเคราะหและมองเห็นชองทางแลววาธุรกิจของตนมีโอกาสทำ กำ ไรในตลาด
ไดยอดขายเพิ่มแนนอน ก็จะไมละทิ้งโอกาสที่พบและ
รีบพัฒนาการตลาดทันทีดวยการใชกลยุทธในการ
ตลาด และสงเสริมการขายและบริการ
 3. เลอืกโอกาสทีคุ่Œมค‹าเสมอ โดยวเิคราะหความ
เปนไปไดและโอกาสในการทำ ตลาดและเลอืกไวเฉพาะ
โอกาสทีพ่บวามีผลไดมากกวาหรอืคุมคา แลวจงึพฒันา
สินคาหรือบริการในธุรกิจของตนกอนคูแขง แตหาก
พบวาโอกาสนั้นมีผลแคคุมทุนหรือผลไดไมคุมกับ
การลงทุน ก็ไมเลือกโอกาสนั้น ซึ่งการเลือกโอกาส
ที่คุมคานี้ผูประกอบการจะตองมีความชำ นาญและ
ความสามารถในการพยากรณตลาดไดดวย

ลักษณะที่เปนโอกาสทางธุรกิจ ไดแก
– ธุรกิจที่มีตลาดใหญและกำ ลังเติบโต
– ธุรกิจที่มีคุณคาตอลูกคา/ผูบริโภค
– ธุรกิจที่มีความเสี่ยงนอยและใหกำ ไร  

ที่ยอมรับได
– ธรุกิจทีข่ึน้อยูกบักระแสความตองการ

ของตลาด
– ธุรกิจที่ไดใชศักยภาพ (ทักษะ/ประ-

สบการณ) ที่มีอยูแลว

สาระนารู
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 4. จดัการดŒานการเงนิอย‹างเคร‹งครัด โดยมกีารบรหิารการเงินใหมปีรมิาณเงินทนุทีเ่พียงพอ
อยูเสมอ ไมขาดมือ ควบคุมการใชจายเงินงบประมาณอยางคุมคา ประหยัด มีประสิทธิภาพ และ
สามารถแกไขสถานการณทางการเงินไดอยางรวดเร็ว
 5. จัดทำ แผนธุรกิจที่เหมาะสมทันสมัย ท้ังแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ โดยกำ หนด
ทิศทาง เปาหมาย กลยุทธ รายละเอียดของโครงการยอยในแผน กิจกรรม และวิธีการปฏิบัติที่
สอดคลองกัน รวมทั้งมีแผนสำ รอง เพื่อปองกันปญหาและอุปสรรคในการดำ เนินงาน
 6. กำ หนดเป‡าหมายการตลาด โดยศึกษาพฤติกรรมการซื้อและความพึงพอใจในการ
เลือกซื้อของผูบริโภคกลุมตาง ๆ  แลวกำ หนดเปาหมาย ตำ แหนงของสินคา และวิธีการจัดจำ หนาย
สินคาหรือบริการใหเหมาะสมกับกลุมลูกคาเปาหมาย
 7. พัฒนาสินคŒาหรือบริการใหŒล้ำ หนŒาคู‹แข‹งหนึ่งกŒาว โดยนำ เสนอสินคาหรือบริการ
ใหลูกคาซึ่งเปนผูบริโภคเห็นวามีคุณภาพดีกวา สะดวกกวา ใชงายกวา ปลอดภัยกวา หรือ
ประหยัดกวา และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อทำ ใหธุรกิจมีความกาวหนาอยูเสมอ
 8. สรŒางเครือข‹ายธุรกิจ โดยรวมกลุมผูประกอบการเพื่อใหเกิดความรวมมือ การชวยเหลือ
สื่อสารความรูดานนวัตกรรมที่ทันสมัย และแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจ ซึ่งจะ  
ทำ ใหไดแนวทางการจัดการที่ชวยประหยัดคาใชจาย และเพิ่มรายไดใหแกกิจการ
 หากในอนาคตนกัเรยีนตองการทีจ่ะประกอบธรุกิจก็ควรประเมนิตนเองวา มคีณุลักษณะของ
ผูประกอบการดังทีก่ลาวมาแลวครบถวนหรอืไม มลีกัษณะนสิยั มคีวามรู ความชำ นาญ และพรอม
ที่จะประกอบธุรกิจที่มีขนาดใหญขึ้นหรือไม มีมากนอยเพียงใด และควรเสริมในเรื่องใดอีกบาง

1. เจาของกิจการ ครูสอนวิชาการจัดการ การบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรเบ้ืองตน การบริหารการผลิต
2. หนังสือ เอกสาร ตำ ราเกี่ยวกับหลักการจัดการ การบริหารการผลิต การจัดการการผลิตและ

การดำ เนินงาน
3. หองสมุด มหาวิทยาลัยที่เปดสอนสาขาการจัดการ บริหารธุรกิจ
4. เว็บไซตที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ ประเภทและรูปแบบของการประกอบธุรกิจ

แหลงคนขอมูล

กิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรูกิจกรรมพัฒนาการเร�ยนรู

1. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 4–5 คน เลือกสัมภาษณผูประกอบการที่ประสบความสำ เร็จ
ในการประกอบธุรกิจ 1 คน เก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือประกอบธุรกิจ แลวบันทึก 
และนำ เสนอผลงานหนาชั้นเรียน

2. นักเรียนรวมกันระดมสมองเกี่ยวกับกลยุทธในการประกอบธุรกิจ แลวสรุปเปนแผนที่
ความคิด
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ธุรกิจเบื้องตŒน

 ธุรกิจเปนกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษยท่ีดำ เนินการเกี่ยวพันกับ
สถาบันการผลิต การจำ หนาย และการใหบริการ โดยมีจุดมุงหมาย
เพือ่กำ ไร ความอยูรอด ความเจริญเตบิโต และความรบัผดิชอบตอสงัคม 
ซึ่งธุรกิจมีประโยชนดานตาง ๆ ไดแก การผลิตสินคาหรือบริการเพื่อ
ตอบสนองความตองการของมนุษย การกระจายสินคาหรือบริการจาก
ผูผลิตไปสูผูบรโิภค กอใหเกดิการจางงานและสรางรายไดในทองถิน่ เกดิ
การพัฒนาเทคโนโลยีดานตาง ๆ สรางรายไดใหกับรัฐ และชวยพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ

รูŒจักธุรกิจ

 ธุรกจิจำ แนกตามลกัษณะการดำ เนนิงานแบงออกเปน 3 ประเภท 
ไดแก ธุรกิจการอุตสาหกรรม ธุรกิจการพาณิชยกรรม และธุรกิจการ
บริการ
 รูปแบบของธุรกิจแบงตามกฎหมาย หรือระเบียบขอบังคับ
ออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก กิจการเจาของคนเดียว หางหุนสวน บริษัท
จำ กัด และสหกรณ

ประเภทและรูปแบบ
ของธุรกิจ

 ทักษะการจดัการเปนระบบการจดัการของผูจดัการทีใ่ชทัง้ศาสตร
และศลิปมาบรหิารทรพัยากรทีม่อียูใหสมัฤทธผิลตามเปาหมายทีก่ำ หนด
ไวอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งทักษะการจัดการธุรกิจที่สำ คัญ ไดแก 
การจัดการดานระบบงาน การจัดการดานระบบคน และกลยุทธใน
การประกอบธุรกิจ

ทักษะการจัดการ
ธุรกิจ

ผังมโนทัศนสรุปเนื้อหาหนวยการเร�ยนรูที่ 1
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กิจกรรมเสนอแนะ

 1. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 4–5 คน สัมภาษณผูที่ประสบความสำ เร็จในการประกอบ
อาชีพเกี่ยวกับวิธีการวิเคราะหความสามารถของตนเอง บันทึกผลการสัมภาษณ แลวนำ เสนอ
ผลงานหนาชั้นเรียน
 2. ครูเชิญวิทยากรมาใหความรูเก่ียวกับการประกอบธุรกิจตาง ๆ ท่ีใชทรัพยากรในชุมชน
อยางมีประสิทธิภาพ บันทึกความรู แลวอภิปรายรวมกันเพื่อหาขอสรุป
 3. นักเรียนรวมกันจัดนิทรรศการเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมใน
ชุมชนของตนเอง เพื่อใหผูที่สนใจไดศึกษา
 4. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 4–5 คน รวบรวมขาวหรือบทความเกี่ยวกับธุรกิจยอดนิยม
ของคนทั่วโลก 1 เรื่อง นำ เสนอผลงานหนาชั้นเรียน แลวชวยกันคัดเลือกขาวหรือบทความไป
ติดที่ปายนิเทศ
 5. นักเรียนรวมกันจัดโตวาทีญัตติ “ความรูสำ คัญกวาทักษะในการทำ งาน” แลวรวมกัน
สรุปผล

โครงงาน

 นักเรียนเลือกทำ โครงงานจากเรื่องที่กำ หนดใหเพียง 1 เรื่อง หรืออาจเลือกทำ โครงงานอื่น
ตามความสนใจ โดยเลอืกเรือ่งทีเ่กีย่วของกับเนือ้หาทีเ่รยีน แลวเขยีนโครงงานตามรปูแบบทีอ่าจารย
ที่ปรึกษากำ หนด (ซึ่งอยางนอยควรมีหัวขอ ชื่อโครงงาน อาจารยที่ปรึกษา หลักการและเหตุผล 
วตัถปุระสงค วธิกีารดำ เนนิงาน และแผนการปฏบิตังิาน) แลวนำ เสนออาจารยทีป่รกึษาเพือ่พจิารณา
อนุมัติกอนลงมือทำ 
 เรื่องที่กำ หนดให 
 1. การวิเคราะหความสามารถของตนเอง
 2. การศึกษาผลตอบแทนและสวัสดิการในการประกอบธุรกิจ
 3. กลยุทธในการประกอบธุรกิจ

 หมายเหตุ โครงงานที่เลือกตามความสนใจควรไดรับคำ แนะนำ และความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา
กอนดำ เนินการ และประเมินผลโดยอาจารยท่ีปรึกษา ผูปกครอง หรือกลุมเพ่ือนในดานกระบวนการทำ งาน 
รวมท้ังนักเรียนควรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรุปผลกอนพิจารณาเก็บรวบรวมไวในแฟมสะสมผลงาน
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 1. การประกอบธุรกิจมีจุดมุงหมายสำ คัญคืออะไร

 2. ลักษณะใดบางที่แสดงวาธุรกิจนั้นมีความรับผิดชอบตอสังคม

 3. ยกตัวอยางประโยชนของธุรกิจ 5 ตัวอยาง

 4. “บานของมนัสทำ เคร่ืองเบญจรงคจำ หนาย” บานของมนัสทำ ธุรกิจประเภทใด เพราะอะไร

 5. รูปแบบของธุรกิจใดที่ผูประกอบการมีอำ นาจในการตัดสินใจอยางเด็ดขาด

 6. หางหุนสวนมีลักษณะการดำ เนินการเหมือนกันหรือแตกตางกับบริษัทจำ กัดอยางไร

 7. หลักการสำ คัญที่สุดของทักษะการจัดการคืออะไร

 8. จงอธิบายโครงสรางขององคกรแบบเครือขายมาพอเขาใจ

 9. การพัฒนาบุคลากรมีความสำ คัญตอองคกรอยางไร

 10. การจะเปนผูประกอบการจะตองเตรียมความพรอมดานใดบาง

คําถามทบทวน

 1. นักเรียนสำ รวจความสามารถของตนเองวาควรประกอบธุรกิจประเภทใด ควรศึกษาตอ

ดานใด เพราะเหตุใด แลวสรุปผล

 2. นกัเรยีนนำ ทกัษะการจดัการมาบรหิารจัดการเก่ียวกับการใชทรัพยากรของคนในครอบครัว

เพื่อใหประหยัดพลังงานและรักษาสิ่งแวดลอม

การประยุกตใชในช�ว�ตประจําวัน
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